CONG TY QUAN LY BAY MIEN NAM

ty.

TO GIUP VIEC

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 24 thang 4 nam 2026

Kinh gti: Quy cong ty

Coéng ty Quan ly bay mién Nam xin gti 10i chao tran trong dén Quy Cong

Hién nay, Cong ty ching t6i dang cé nhu cau tim nha cung cap cho dich vu
phan mém “So hoa cac quy trinh quén ly ky thuat”.

Thoi gian va dia chi nhan bdo gia:
Thoi gian nhan bao gia: Trudce 16 gio 30 ngay 28/04/2026
Dia chi nhan béo gia:

+ Cong ty Quan ly bay mién Nam
+86: 22 Tran Qudc Hoan — Phuong Tan Son Nhét - Tp. H6 Chi Minh

Bang vin ban nay, kinh dé nghi Quy cong ty cung cap bao gia dich vu véi
cac ndi dung nhu sau:

1. Yéu cau vé so lwong, dich vu:

Tesli2 3 4 5 6 7
= Pon | KMol pio diém thuc .| Thanh tién
TT Noi dung : tinh lugng hié Pon gia =
VEHRRY dich vy e (Cot 4x6)

Chi phi phin mém quin ly théng tin, céng viéc, quy trinh cho 100 tai khoan trong thoi

han 36 thang bao gom:

Chi phi phdn mém quan
ly thong tin, cong viéc,

hoan thanh céng viéc.

1 | quy trinh dung cho 100 Goi 01
tai khoan trong thoi han
36 thang
Chi phl’ trién khai, dao tao

2 |- huan luyén; nghiém thu | Géi 01

Cong ty Quan
ly bay mién
Nam, 22 Tran
Quéc Hoan,
Phudng Tén
Son Nhit,
Thanh phb H6
Chi Minh

Tong cong gia chao ciia dich vu da bao gdm thué, phi, 1¢ phi (néu c6)

2. Yéu cau chi tiét:

STT Noi dung

|

M5 ta dap tng chi tiét

Phin mém quén ly thong tin, cdng viéc, quy trinh cho 100 tai khoén sir dung trong
thoi han 36 thang cu thé nhu sau:

Yéu cau vé chirc ning ‘ - S6 héa 2 quy trinh ciia Cong ty Quan 1y bay mién Nam la: Quy
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trinh mua sam tai san, vét tu, CCDC va Quy trinh stra chita thiét
bi k¥ thuét (Tai liéu vé cac quy trinh dugc dinh kém theo H6 so
yéu cau chao gia).

- Pam bao nguodi dung 6 thé theo doi, giam st toan bd quy
trinh xur 1y cua 01 su vu tir budce bat dau cho dén khi hoan thanh
(nghiém thu dua vao st dung) dua trén quy trinh thuc té dang
duogc van hanh tai Cong ty Quan ly bay mién Nam.

- Su vu s& tu dong ban giao cho nhan su phong ban tiép theo
theo cac budc trong quy trinh.

- Cbco che giam sat, tu dong nhic nhé khi qua han cong viéc
can giai quyet

- C6 chirc nang tim kiém, phan loai, sap xép, két xuét thong
tin dé 14p bao cao theo yéu cau ctia nguoi sir dung.

- C6 chuc nang b sung hd so cong viéc lién quan dén su vu
(néu ¢0) dudi dinh dang file PDF hoac hinh anh.

- Co chuc nang quan ly cong viéc cho tirng cac nhan.

- Co chic nang chat ndi bd véi céc tinh nang chat nhém,
video call, gti file...

Yéu cau ky thuat

1. Sao luu va luu trir:

- Viéc sao luu dir liéu dugc thuc hién hang ngay, bang cac cong
cu va tinh nang tiéu chuan cia GCP (Google Cloud Platform).
Trong trudng hop bat kha khang, ¢6 thé ho trg khach hang xem
lai cac dir liéu bi x0a tai thoi diém bat ky & qua khir trong vong
it nhat 07 ngay.

- Nha cung cip phai bao dam cac thong tin duoc luu trit trong
suodt thoi gian st dung dich vu.

- Nhéan va st dung dugc thong tin dir li¢u hién hitu dang duoc
st dung tai Cong ty Quan ly bay mién Nam.

2. C6 co ché kiém soét truy cép thong tin.

3. Co ché bao mat:

- Bao mit qua giao thirc truy cap: ¢6 co ché ma hoa thong tin
trudc khi chuyén dén trang web.

- Bao mat thdng qua cac bién phap hanh chinh va ky thuat tai
cdng ty: ¢ co ché dam bao chi nhitng ca nhan dugc cap phép
theo quy dinh ctia cdng ty mai c6 kha nang ti€p can cac thong
tin cua phan mém.

- Bao mat qua tinh ning xac thuc ngudi ding: cung cip cac
tinh nang bdo mat 2 16p, bdo mét qua dai IP.

4. Tuong thich v6i hé didu hanh windows va céc thiét bi di dong
(Android va iOS).

5. Tuong thich trinh duyét web thong dung: Chrome, Firefox va
cac trinh dyét tuong duong khac

6. Cap phat quyén va quan tri theo nhém.

I1.

Yéu cau ve trién khai

Nha cung cip phai cung cép bang tién do trién khai bao gdm cac giai doan: khao sat,
danh gia hién trang; trién khai, dao tao - huan luyén; nghiém thu hoan thanh cong viéc
phit hop v&i thoi gian thuc hién hop dong téi da la 60 ngay.
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Dich vu dugc trién khai va ban giao theo phuong thirc cung cip phan mém quan ly thong
tin, cdng viéc, quy trinh ding cho 100 tai khoan trong thoi han 36 thang.

Nha cung cip cam két khong tiét 16, sir dung bat ctr thong tin lién quan dén hé thdng thiét
bi, co s& dit liéu, dir liéu, hé théng ung dung, Quy dinh, quy trinh va cac thong tin khac
lién quan dén viéc trién khai goi thiu ‘nay dudi bat ky hinh thire nao cho bén thir ba. Nha
cung cdp cam ket chiu trach nhiém dbi vai viée that thoat théng tin cua Cong ty Quén ly
bay mién Nam néu ngudn gdc ro ri thong tin tir dich vu chao thau hodc tir qua trinh trién
khai gy ra.(*)

(*) Céc thong tin dugc xac dinh va 4p dung theo cam két trén sé& theo thoa thuén cua céc
bén ting thoi diém.

Dia diém trién khai: tai Cong ty Quan ly bay mién Nam, 22 Tran Quéc Hoan, phudng
Téan Son Nhat, thanh pho H6 Chi Minh

I11. Yéu ciu vé huan luyén

01 khéa dao tao, bao g‘ém:

- Thoi gian: 7 bubi

-Sé lugng hoc vién: tdi da 100 hoc vién

- N6i dung: Ly thuyét va thuc hanh vé huéng din sir dung dich vu va quan tri phdn mém.
- Cung cép tai liéu day dii cho cac ndi dung dao tao

- Hinh thire dao tao: Truc tiép.

- Huén luyén vién: Tot nghiép dai hoc hodc tuong duong trd Ién, cd it nhét 01 nim kinh
nghiém trong viéc trién khai, dio tao - hun luyén phin mém.

3. Cdc nji dung yéu cau khdc:
- Nha thau phai cung cip day du céc tai liéu vé& hudng dan st dung va quan
tri phan mém.

- Ban quyén: Cung cap ban quyen bang gidy hodc dién tur thé hién cua
phan mém dugc s& hitu ¢6 day da ban quyén hop 1€.

— Cam két h tro dich vu sau khi nghiém thu hoan thanh cong viéc va dua
vao vén hanh chinh thirc phan mém bao gdém céc ndi dung sau:

+ X Iy céc su ¢6, 161 k§ thuat tir phin mém cta nha cung cip.

+ Yéu cau, dé xuét cai thién dich vu.

o Huan luyén khai thac, st dung dich vu va quén tri phéan mém trong truong
hop phan mém c6 nang cép, cai tién tinh ndng theo 16 trinh cia nha cung cap.

+ Hb tro thiét 1ap lai quy trinh trong truong hop cdc quy trinh c6 su thay
d6i; Hudng dan, hd tro nguoi dung trong sudt qua trinh khai thac, st dung dich
vu.

— Thoi gian thuc hién hop dong: trong vong 60 ngay (bao g6m thoi gian

thuc hién cong tac: khdo s4t, d4nh gid hién trang; trién khai, dao tao - huan luyén;
nghiém thu hoan thanh céng viéc).

— Pia diém thuc hién dich vu: Cong ty Quan ly bay mién Nam, 22 Tran
Qudc Hoan, Phudong Tan Son Nhat, Thanh phé HO Chi Minh.

— Diéu khoan thanh toan:

+ Tam u’ng 30% gia tri hop dong trong vong 10 ngay sau khi ky két hop
ddng va Chu dau tu nhan dugc Bao lanh tién tam Ging ctia Nha thau.
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+ Thanh toan dén 100% gia tri quyét toan trong vong 10 ngay sau khi hai
bén ky Bién ban nghiém thu hoan thanh cong viéc, nha thau chuyén sang nghia
vu bao hanh.

_+ Hinh thuc thanh toan: Bing tién dong Viét Nam theo phuong thic
chuyén khoan vao tai khodn don vi thu hudng.
— Hiéu luc bao gia: 90 ngay ké tir ngay ky.
— Ma sb thué:
-~ Pon vi thu hudng:
S6 tai khoan:. ..

Ghi chu:

— Trong qua trinh ldp Bado gza néu phat hién ngi dung yéu cau chiea phi
hop, dé nghi cdc nha thau cé thé giri Y kién phdan héi theo dia chi: Mr. Lé Céng
Quan - Email: lecongquan@vatm.vn - PDT: +84 90 375 1234.

— Bdo gia phadi dd‘y du cac ngi dung: tén vat tu, thiét bi, ky md hiéu, tiéu
chudn chat lwong (tiéu chudn ky thudt), xudt xir, don gid, thanh tién, thué (néu
¢d), cdc noi dung cong viéc do bén cung cd'p bao gid thuc hién va cdac noi dung
can thiét khdc nhu: tén, dia chi, mé s6 thué ciia bén bdo gia, thoi gian, dia diém
giao hang, phuwong thirc thanh todn, hiéu luc cua bdo gid, phai cé chir ky cua
nguoi bdo gid.

R4t mong nhén duoc sy phan hdi tir Quy Cong ty.
Tran trong./.

TO GIUP VIEC
TO TRUONG

Lé Cong Quan



