BO XAY DUNG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CONG TY QUAN LY BAY VIET NAM Péc lap - Tw do - Hanh phiic
86: 56?3’ /QLB-TTH Ha Ngi, ngay 20 théng f nam 2025

V/v d& nghi chao phi bao hiém sirc khée cho Can bd
cdng nhén vién va nguoi thin cia Can bg cong nhén
vién Tong cong ty Quan ly bay Viét Nam

Kinh giri: Téng cong ty Bao hiém

Téng cong ty Quan ly bay Viét Nam xin guri téi Quy Téng cong ty 15
chao trin trong va hop tac.

D& c6 co sd trién khai cong tic mua bao hiém sirc khoe cho Can b cong
nhan vién (CBCNV) va ngudi thén cuia CBCNV (du kién so lugng CBCNV:
3.606 ngudi), Tong cong ty Quan ly bay Viét Nam dé nghi Quy Tong cong ty
chao phi bao hiém surc khoe theo cac ndi dung nhu sau:

I. Thoi han béo hiém: Quy Téng cong ty chao phi véi 02 phuong 4n thoi
han bao hiém nhu sau:

1. Thoi han bao hiém 2 nim (nim 2026-2027).

2. Thoi han bao hiém 3 nim (ndm 2026-2028).

I1. Quyén lgi bdo hiém va cac diéu kién, diu khoan bio hiém: Chi tiét
tai phu luc kém theo.

I11. Bio hiém cho ngwoi thin cia CBCNV:

1. Quyén loi bao hiém, cac diéu kién, diéu khoan bao hiém: Ap dung nhu
CBCNV.

2. P& xuit c6 ap dung thoi gian chd dbi véi ngudi than cia CBCNV hay
khong.

IV. Yéu cau khéc:

1. Cung cép Quy téc bao hiém strc khoe.

2. Dé xuét thoi han thanh toan phi bao hiém.

(Luu y: Céng ty bao hiém néu ré thoi han higu lic ciia ban chao phi)

Dé nghj Quy Tdng cdng ty giri chao phi truéc 15h00 ngay 27 thang 8 ndm
2025. Dia chi nhén chao phi: Tong cong ty Quan ly bay Viét Nam - S6 6 ngd
200 Nguyen Son, phuong B6 D€, TP Ha Noi. (Nguoi nhan: Ba Bui Thi Thu
Huyén, chuyén vién Ban Ké hoach Dau tu. DT: 0982968086).

Trén trong cdm on!

Noi nhin:

- Nhur trén;

- Téng gidm dbc (dé blc);

- P.TGD Nguyén Van Tién (dé b/c);
- Lwu: VT, TTH (H.OSb)T,




Phu luc :
QUYEN LI BAO HIEM VA PIEU KIEN, PIEU KHOAN BAO HIEM

8 Quyén loi bdo hiém

- Cung cap dich vu bao hiém suc khoe cho CBCNV cuia Tong cong ty Quan
ly bay Viét Nam, bao gom cac quyen loi bao hiém chinh sau:
~ +Bao hiém cho tat ca cac quyén loi lién quan t6i chi phi y té phat sinh do
om dau, bénh t4t, thai san, nha khoa dugc bao hiém khi NDBH dang trong qua
trinh di€u tri tir trude ngay hiéu luc hgp dong va 1én t6i gidi han t6i da cua timg
quyén lgi.

+ Bao hiém cho céc chi phiy té phat sinh do hau qua cua tai nan xay ra trudc
ngay hiéu luc hop ddng véi diéu kién tai nan da dugc Cong ty bao hiém chép thuan
boi thuong va NDBH c6 trach hiém cung cap moi ching tir lién quan theo quy dinh
tai cac Quy tic bao hiém dinh kém hop dong.

+ Dugc bao hiém trong trudng hop chét/thuong tat bd phan hoic toan bd
vinh vién do 6m bénh hodc do tai nan.

+ Pugc thanh toan chi phi y té do tai nan.

+ Puoc thanh toén chi phi y t& do 6m dau, bénh tt va thai san.

+Puoc thanh toan chi phi diéu tri ngoai trt (c6 bao gébm diéu trj rang toan dién).

- Cac diéu kién bao hiém bd sung.

- Pham vi dia Iy dwoc bao hiém:

+ Chét, thuong tat vinh vién do tai nan va Chi phi y t do tai nan: Pham vi toan cau.

+ Chét/tan tat toan bg vinh vién do 6m, bénh, thai san; diéu tri ndi tra do ém
dau, bénh tét, thai san: Pham vi Viét Nam.

- Han mtc trdch nhiém bao hiém:

STT Quyén Igi bio hiém 1‘(‘;‘3‘;;?;;‘5“:;;“
1 | Chét/tan tit toan bd vinh vién do 6m, bénh, thai san 600.000.000
2 | Chét/thuong tat vinh vién do tai nan 600.000.000
3 | Chi phiy té do tai nan 110.000.000
4 t’l;riqn;ip trong thoi gian diéu tri thuong tat tam thoi do 20.000.000
5 | Chi phi ndm vién & phiu thut 150.000.000
6 | Piéu tri ngoai trii (c6 bao gdm diéu trj ring toan dién) 22.000.000

2. Cac diéu kign bio hiém bd sung

- Quy dinh vé thoi gian cho: Péi v6i CBCNV, khong ap dung thi gian cho
(ké ca cac trudong hop bd sung sé ngudi tham gia bao hiém phat sinh trong thoi
han hop dbng bao hiém cé hiéu luc).

- Chi phi diéu trj bic s§ dong y/nn xuong khép: Béo hiém cho chi phi diéu
trj bac si déng y c6 gidy phép hanh nghé/Chi phi nén xwong khép cén thiét va hop
ly phét sinh khong qué gidi han trach nhiém dugc quy dinh trong Hop dong/Gidy
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chimg nhén bao hiém va tuan thu cac diéu kién, diéu khoan loai trir da néu trong
Quy téc bao hiém strc khoe ctia Cong ty Bao hiém.

- Ngo dgc thire dn do ubng: Bao hiém thuong tat than thé lién quan dén ngo
doc do thirc an va do6 uong va tuan thu cac diéu kién, didu khoan loai trir da néu
trong Quy t4c bao hiém strc khoe ctia Cong ty Bao hiém.

- B&o hiém cho rti ro chet va thucmg tat do ngd ddc/ngat thd do khi va khéi
doc hodc chét dubi: Bao hidm cho rui ro chét va thuong tat cua nguoi dugc bao
hiém do ngat thd béi hit phai khéi, hoi ddc, khi hoic chét dudi déu dugc xem nhu
1a thuong tét dugc bao hiém mién 13 nhitng thuong tat nhu vy khong phai do
hanh dong c6 y hay 4c y ctia Ngudi duoc bao hiém.

- Didu khoan trg cAp trong truong hop Ngudi duge bao hiém sinh con tai c4c
Bénh vién cong lap: Trg cap voi so tién: 2.000.000 déng/ngudi/nim.

- Bao hiém bénh nghé nghiép: Bao hiém céc chi phi y té diéu tri bénh nghé
nghiép duogc quy dinh boi B6 Luét lao dong va danh muc bénh nghé nghiép theo
quy dinh ctia nha nudec tai thoi diém ky két Hop dong.

- Piéu khoan rii ro va mat tich: Bao hlem do chét chim (chét dubi) hodc rui
ro nhu 12 mdt két qua truc tiép hay gidn tiép do bat hanh xdy ra trong qua trinh
chuyén chd ma theo d6 viéc di lai duge cho phép, hodc chét dudi hodc rui ro theo
ngay sau d6 va hiu qua ctia thuong tit duge bao hiém.

- Diéu khoan boi thudng cho thwong tat than thé gdy ra trong qua trinh huén
luyén nghia vy quén sy: Bao hiém cho thuong tat than thé gay ra trong qua trinh
huén luyén nghia vu quan su.

- Bao hiém cho dung cu phau thut tri longo: Pugc bao hiém 100%, t6i da
dén so tien bao hiém.

- Bao hiém cho luéi trong phau thuat thoat vi ben,...: Pugc bao hiém 100%,
toi da dén so tién bao hiém.

o= Bao hiém cho stent (bao gém tat ca cac loai stent): Gidi han 20 triéu
dong/nam

- B4o hiém chi phi lién quan t6i cac thiét bj y t& nhu nugce mudi sinh 1y va

nude bién siu (natriclorid, humer, sterimar, Xisat, ...): bdo hiém theo han muc t6i
da 300.000 VNB/don thude.

- Bao hiém cho nhung chi phi hop ly cho d1eu trj myn, trimg ca, diéu tri
chimg rung téc, . khi c6 tinh trang viém nhim va can diéu tri bang khang sinh,
tri nam: chi tra theo phan ngoai tru, t6i da 2.000.000 ddng/ngudi/nim.

- Chi tra chi phi Vitamin va thube bd dé phuc vu cho viéc diéu tri bénh: chi
tra theo chi dinh cia bac sy véi muyc dich diéu tri, khong phai voi muyc dich du
phong. Chi tra t6i da khong qué tidn thudc diéu tri trong cing don thube.

- Chi tra chi phi diéu tri cho trudng hop Ngudi dugc bao h1em bi rbi loan
than kinh tam thoi, phat sinh trong thoi han bao hiém. R01 loan than kinh tam thoi
o day dugc hiéu 12 trang thai r6i loan chirc néng hé than kinh trung wong do bi
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mét thing bang, bi cu sdc, mét ngu, stress... din dén suy nhugc co thé. Diéu tri,
nghi ngoi trong thdi gian ngén 1a o6n dinh.

- Chi tra chi phi lién quan dén cac xét ngh1en1/81eu am/X-ray: c6 két qua binh
thuong theo chi dinh cua bac sy c6 lién quan dén chén do4n bénh khi kham va
diéu trj bénh.

- Chi tra chi phi diéu trj ring, mirc t6i da 30% chi phi diéu tri ngoai tra, khéng
gi6i han chi phi/lan diéu tri:

+ Dugc thanh toan chi phi kham va diéu tri ring & tit ca céc co s& y té cb
dang ky giay phép kinh doanh.

+ Pugc thanh toan nhd ring do moi nguyén nhan.

+ Pugc thanh toan tén thuong ring do tai nan.

- Chi tra chi phi kham chira bénh trong trudng hop Ngudi duge bao hiém c6
bénh va can theo doi.

- Chi tra chi phi kham, chita bénh trong trudong hop Ngudi duge bao hiém di

kham strc khoe tong quét va phat hién ra bénh. Bao hiém s& chi chi tra cho cac xét
nghiém va thudc diéu tri lién quan dén bénh d6 véi diéu kién bénh thudc pham vi

bao hiém.

- Dinh, nep, vis, dia dém, chot treo vao ccr the dugc bao hiém dén gioi han
t6i da cua quyeén lgi “Chi phi y té do tai nan” néu do tai nan; dbi véi quyén lgi
“Chi phi nam vién va Phéu thuat” néu do 6m dau, bénh tat, thai san va sinh con,
t61 da 10.000.000 dong/ngudi/nim.

- Chi phi xét nghiém HIV: Béo hiém chi tra cac xét nghiém HIV theo chi
dinh ctia Béc si trong qua trinh ngudi dugc bao hiém ndm v1¢n va/hodic phau thuét
lién quan den viéc hé trg didu trj bénh thudc pham vi béo hiém. Cac chi phi diéu
tri HIV (néu c6) khong dugc chi tra.

- Thanh toan chi phi mua thudc: trong cac truomg hop diéu tri dy phong co
chi dinh cua bac si.
- Dbi véi cac hd so kham bénh ma béc si két ludn trong bénh én 13 bénh thude

Di tat b4m sinh thi s& khong dugc thanh toan chi phi y té. Cac truong hop khac
van dugc thanh toan chi phi y t& nhu quy dinh cua Hop dong bao hiém.

- Khi lam thu tuc bao lanh vién phi tai cic co s& bao lanh vién phl c6 thé sir
dung Ho chiéu/Gidy phép 14i xe/CCCD/CMND/Giy khai sinh 1am gidy t& ching
minh than nhan.

- Tro cip trong thoi gian diéu tri thuong tat: 100.000 ddng/ngay.

- Trg cAp ndm vién khi 6m dau bénh tat: 200.000 déng /ngay.

- Chi phi diéu tri y té toi da/ngay: t6i da 7.000.000 ddng/ngay va 150 tridu
dong/nam.

o

NG o
UAN L
VIET|
CONG T

4‘8 -]
et



4

- Chi phi y té truéc khi nhdp vién theo chi dinh ctia béc s§: t6i da 7.000.000
dong/nam (30 ngay trude khi nhdp vién/ndm).
~ -Chiphiy t& cham séc tai nha sau khi xuét vién: i da 7.000.000 dong/nim
(toi da 15 ngay/nam).
- Chi phi phuc hdi chitc ning: t6i da 7.000.000 dong/ndm.
- Dich vy van chuyén clp ctru: chi phi xe van chuyén trong trudng hcrp khan
cap, gioi han t6i da 2.000.000 dong/ngucn/nam Trong trudng hcrp, nguoi dugc

bao hiém dugc chi dinh phai vén chuyén trén cac phuong tién c6 cac thiét bi dic
biét, chi phi vén chuyén dugc thanh toan t6i da theo sb tién bao hiém.

- Chi phi diéu tri bénh cho em bé tai bénh vién sau sinh: 1.000.000 dong/nam.

- Kham thai dinh ky: t&i da 2.000.000 déng/nim.

- Thanh toén chi phi xét nghiém/diéu trj khi bi covid.

- Bénh u bi budng trimg c6 nguyén nhan do bim sinh: dugc thanh toan tdi
da 10.000.000 dong/nguoi/nam.

- Chi phi khdm bénh ngoai tri: t6i da 7.000.000 d6ng/lan va 22 triéu

dong/nam.

- Hoéa don: chap nhan céc héa don trong mot 1An khém bénh (hoa don tién
kham, héa don tién thudc & cac nha thudc hop phéap khéc nhau).

- Khéng yéu cau bang ké chi tiét vién  phi didu tri noi tra dm v6i tong chi phi
diéu tri dudi 3. 000.000 ddng va chi phi diéu tri ngoai tra véi tdng chi phi diéu tri
duéi 500.000 ddng tai Bénh vién cong.

- Trg cap 1.000.000 ddng /ca phau thuat ndi trii cho trudong hop sir dung the
BHYT bit budc tai bénh vién cong, dd dugc BHYT chi tra 80%.

- Chi phi phau thudt tai bénh vién cong (khong ap dung cho thai san): Mo
rong bao hiém "chi phi phau thuét theo yéu cau" (bao gom nhung khong gidi han
phau thuat ngoai gio 1am viéc, phau thuat som) tai cac bénh vién cong (trur khoa
quoc té, khoa tur nguyén, dich vy) va chi phi phau thuat khong c6 bang ké dudi
quyén lgi phau thuét, tbi da 5.000.000 dong /ngudi/nim.

- Piéu tri tai bénh vién cong: Trudng hop Ngudi duoc bao hiém sir dung thé
Bao hiém y té, trg cap 30% phén chi phi da dugc bao hiém y té chi tra (khéng bao
gdm céc chi phi ngoai danh myc duge Bao hiém Y té chi tra) vai diéu kién Nguoi
duoc bao hiém cung cip bang ké chi tiét qua trinh diéu tri va chi phi thudc pham
vi chi tra.

- H so kham chira bénh tir xa dugc thanh toan theo quy dinh cua Quy tic
bao hiém strc khoe, hop dong bao hiém va huéng dan thuc hién cia B Y té.

- Truong hop tai nan sinh hoat, chdp nhan Bién ban tai nan c6 thong tin va
chir ky ciia ngudi 1am ching, c6 xac nhan Nguoi dugc bao hiém la CBCNV.
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- Thong béo bdi thudng: Ngudi dugc bao hiém thong béo yéu cau bdi thuong
trong vong 1 nam ké tir xay ra tai nan, ngay ra vién hodc ngay di kham bénh
(truong hop dieu tri ngoai tr).

- Quy dinh voi chung tury té: neu ngudi dugc bao hiém cung cap héa don

chuyén d6i tir hoa don dién tir ban gbc thi nha thau chap nhén ching tiry té 1 ban
sao cong chtng. Néu Nguoi dugc bao hiém cung cip héa don dién tir thi nha thau

chi chép nhan ching tiry té 1a ban gbc.

- Péi véi tai nan sinh hoat nho, sb tién boi thudng dudi 10.000.000 déng
nha thiu phai chap nhén bao 1anh vién phi néu nguén dugc bao hiém chuén bi sdn
bién ban tai nan va cung cdp vao ho so bao lanh vién phi.

- Déi véi tai nan da dugc cung cép bién ban tai nan trong qua trinh giai quyet
bdi thuong, truong hop kham chita bénh lan 2 lién quan dén c4c tai nan nay thi
ciling s& dugc bao lanh vién phi ma khdng can b sung bién ban tai nan.

- Dbi v6i bénh vién cong lap:

+Pon thubc c6 ma vach va chit ky béc si thi khong cin déng déu ciia bénh vién.

+ Mién phiéu chi dinh néu c6 két qua thuc hién cac xét nghiém/siéu 4m trong
phieu thu.

+ Khéng yéu ciu phai c6 con ddu bénh vién/khoa véi diéu kién trén chimg
tir y t€ cd6 mé vach bénh vién va chir ky bac sy diéu tri.

- Thanh todn cac bénh 1ay nhiém qua duong tinh duc ngoai trir 13u, giang
mai, HIV, sti mao ga, Bénh Herpes sinh duc.

3. Mitc mién thwong: Khong 4p dung. _
cy

4. Thé bao hiém: Cip cho tu’ng CBCNV tham gia chuong trinh bao hiém thé 6 TN
cing/thé dién tir bao lanh ndi trd/ngoai tra tai bénh vién/phong kham trong hé BAy
théng hop tac v6i Nha bao hiém. M

5. Diéu khoan ty ddng ting/giam ngudi:

Tu dong m& rong bao hiém/hodc cham dit bao hiém cho bit ky CBCNV kh1 ‘
c6 van ban théng bao cua Toéng cong ty Quan 1y bay Viét Nam.

6. Yéu ciu d6i véi don vi cung cap dich vu:

- Tu vén va hudng din kip thoi, ddy du, cu thé cac yéu ciu vé tha tuc lién
quan dén viéc yéu cau tra tién bao hiém do6i véi céc chi phi thuc pham vi bao
hiém.

- Trong qua trinh thuc hién giai quyét bdi thuong: Nha thiu phai cé bd

phan/phong/ban/trung tdm dé xtr Iy nghiép vu boi thuong strc khée truc thuge nha
thAu, thuc hién giai quyét bdi thuong cho khach hang (khéng str dung bén thi ba).

- Giai quyét hd so yéu cau tra tién bao hiém, thong bao két quéa va chi tra tién
bdi thudng cho ngudi duge bao hiém.
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- Thong bdo cho Nguou duogc bao hiém vé viée da t1ep nhén hd so yéu cau
bao hiém trong vong 02 ngay ké tir ngay nhan duge hd so bing dudng chuyén
phat hoac trong vong 01 ngay k& tir ngay nhén dugc hd so khai bao online.

+ Théng béo cho Ngudi dugc béo hiém vé cac trudng hop can bd sung, xac minh
hd so trong vong 3 ngay lam viéc ké tir ngay nhén duoc hé so yéu cau bao hiém.

+ Giai quyet hd so yéu ciu bao hiém va thong béo két qua trong vong 10
ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc hd so yéu cau bao hiém.

+ Thanh to4n tién bdi thuong trong vong 05 ngay ké tir ngay thong bao ddng
y chi tra bdi thuong cho Ngudi dugce bao hiém.

+ Thanh quyét toan phi bao hiém trong vong 30 ngay sau khi Hop dong két thic.

+ Tiép tuc cung cip dich vu bao hiém theo tAt ca quyén l¢i bao hlem cua goi
thau nay cho CBCNV d4 tham gia bao hiém strc khoe nim trudc cua Tbng cong
ty Quan ly bay Viét Nam va bi ung thu/bénh dic bi¢t/bénh c6 san...tr nim trude.

+ Thyc hién bao ldnh vién phi tai cac bénh vién/phong khém cho cac truong
hop thudc pham vi bao hiém vao tat ca céac ngay trong tudn trir cAc ngdy 1, tét
theo quy dinh ciia Nha nudce (bao gOm cé cudi tuan va ngoai gid hanh chinh).

+ Thoi gian xir Iy hd so bao lanh vién phi khong qua 30 phut/truong hop ké
tir thoi diém bénh vién/phong kham giri hd so yéu cau béo lanh.

+ C6 bénh vién/phong kham béo lanh vién phi ¢ tht ca céc thanh phd 16n
trong ca nudc bao gom: Ha Noi, Thanh pho Hbd Chi Minh, Pa Néng.

+ Nha thau chip nhén thi tuc yéu cAu bdi thudng cho tit ca cac chuong trinh
bao hiém qua cac tmg dung (app).



